Systemy CRM, zarzadzanie dokumentami Workflow, rozwigzania CRM i strategie

DDM9000 Archiwum w Diners Club Polska

O

Diners Club Polska wdrozyt system Logotec DDM9000 Archiwum Web Edition stuzacy do archiwizowania i
zarzadzania dokumentami. System zainstalowany zostat na serwerach zlokalizowanych w Polsce.
Udostepniono go dla wszystkich pracownikow firmy. O

O

O

Glownym celem postawionym przed Logotec byto stworzenie centralnego elektronicznego archiwum
dokumentéw i usprawnienie dostepu do nich. Zadanie to spetnia system Logotec DDM9000 Archiwum
Web Edition. Pozwala on na biezace rejestrowanie wszystkich dokumentéw poszczegdlnych dziatdw, a
dotychczasowe archiwum stworzyto podstawe informacji zawartych w systemie. Formaty obstugiwanych
plikdw to tif, jpg, pdf, a wykorzystana baza danych - Microsoft SQL 2005. Mozliwe jest takze rozszerzenie
funkcjonalnosci systemu, gtdwnie w zakresie wsparcia dziatan handlowych i komunikacji z klientami. O
O

O

Diners Club Polska rozpoczat swojg dziatalno$¢ w marcu 1997 roku. Jest czescig najstarszego wystawcy
kart ptatniczych i jednej z najwiekszych oraz najbardziej znanych niebankowych instytucji na swiecie -
Diners Club International. O

O

O

Celem Diners Club Polska jest wydawanie kart Diners Club na terenie Polski osobom o najwyzszych
wymaganiach. Niemal 60-letnie doswiadczenie w prowadzeniu ustug finansowych oraz marka
rozpoznawana wszedzie na $wiecie, jest gwarancjg najwyzszej jakosci obstugi dla Posiadaczy kart Diners
Club, a jednoczesnie gwarancjq solidnosci dlalCkwoich partnerow biznesowych.d

O

O

Z roku na rok coraz wiecej oséb staje sie Posiadaczami karty Diners Club. Sukcesywnie rozszerzana jest
takze ilo$¢ punktéw handlowo &ndash; ustugowych akceptujacych karty Diners Club w Polsce i na
Swiecie.[d
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