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Logotec Enterprise &ndash; spotka wchodzaca w sktad Logotec Engineering Group &ndash; zakonczyta
wdrozenie systemu Logotec CRM90000w Domu Brokerskim D&M w Opolu. Celem wdrozenia byto
usprawnienie pracy brokerdw ubezpieczeniowych, ktora wigze sie z duzg liczba obstugiwanych klientéw, a
takze duzg liczbg dokumentéw i korespondencji generowanych na styku klient &ndash; broker &ndash;
firma ubezpieczeniowa. [
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W systemie wyodrebniona jest kazda sprawa ubezpieczeniowa kojarzaca klienta, firme ubezpieczeniowg
oraz wszelkie kontakty, korespondencje i dokumenty z nig zwigzane (petnomocnictwa, oferty, umowy,
polisy itd.). Dokumenty papierowe sg skanowane, system obstuguje poczte elektroniczng, przyjmuje i
wysyta faksy w formie elektronicznej. O
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Kontrakt obejmowat dostarczenie sprzetu i oprogramowania srodowiskowego a wszelkie prace
zrealizowane zostaty w ciggu 2 miesiecy. Wykorzystywana baza danych to MS SQL Server. O
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W kolejnym etapie planowane jest rozszerzenie systemu o jego wersje internetowg Web@CRM[na biura
regionalne we Wroctawiu i w Warszawie. [

O

http://www.logotec.wroc.pl Kreator PDF Utworzono 4 May, 2024, 11:13



