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DDM 9000 - korzysci
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Wykorzystanie w codziennej pracy dokumentow papierowych istotnie wptywa na zwiekszenie
ponoszonych kosztéw. W Sredniej wielkosci firmie wykonuje sie 19 kopii kazdego dokumentu ale i tak
jeden na dwadziescia dokumentéw ginie. Na poszukiwanie zgubionego dokumentu wydaje sie 120 USD, a
na jego odtworzenie dwa razy tyle.
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Wedtug danych PriceWaterhouseCoopers [

O

Pracownicy instytucji, w ktorych wszystkie dokumenty funkcjonujg w postaci papierowej tracg wiecej
czasu na kopiowanie i przekazywanie dokumentéw niz na ich tworzenie. Pracownicy biurowi 33% czasu
pracy poswiecajg na wyszukiwanie informacji, 13% na ich wymiane a tylko 35% przeznaczajg na
tworzenie dokumentéow. W przypadku kadry kierowniczej dotarcie do dokumentéw, wymiana informacji
oraz przekazywanie polecen i kontrola ich realizacji zajmujq tacznie 78% czasu pracy. O

O

Wedtug danych Honeywell, Mercedes-Benz. [

O

Sredni czas potrzebny na odnalezienie i dalsze przestanie jednego dokumentu w éredniej wielkosci
instytucji wynosi 10 minut. Przecietnie pracownik wykonuje tygodniowo 61 wycieczek do faksu, kopiarki
albo drukarki w celu powielania dokumentu. I

O

Wedtug danych Gartner Group O

O

Do korzysci ptyngcych z uzytkowania DDM90000mozna zaliczy¢:

DDM9000zarzadza i archiwizuje informacje w rdznej postaci: dokumentéw, kontaktow, spraw,
adresatow zewnetrznych itp. Szybko i bezbtednie udostepnia poszukiwane dokumenty. Po zainstalowaniu
DDM9000staje sie jasne, ze duzg czes¢ czasu pracownicy poswiecali na wyszukiwanie i przesytanie
papieru.

DDM9000[0obniza koszty. Pracownicy nie tracg czasu na naprawianie pomytek i wyszukiwanie informacji.
Catlg energie angazujg w rzeczywiste dziatania. Ta sama ilo$¢ pracownikéw potrafi zatatwi¢ wiecej spraw.
Zarzad dziata wydajniej, ma aktualne informacje i podejmuje optymalne decyzje.

O

O
EFEKTYWNOSC
O

O

DDM9000Orejestruje historie dziatan nad dang sprawg, pozwala na natychmiastowe dotarcie do
wszystkich pism z nig zwigzanych. Wiadomo kto, kiedy i jakie dziatania podjat. W naturalny sposéb
motywuje do rzetelnej pracy.
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O
ZARZADZANIE
(|

O

DDM90000umozliwia sporzadzanie dowolnych analiz, raportéw i zestawien. Wszystkie wyniki sg zawsze
aktualne i dostepne natychmiast. DDM9000dostarcza prawdziwych i pelnych informacji o stanie
prowadzonych spraw. Dzieki temu decyzje mogg by¢ podejmowane trafnie i szybko.

O
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O
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DDM90000wymusza przestrzeganie procedur postepowania oraz obiegu i autoryzacji dokumentow.
Eliminuje zrddta najczesciej popetnianych btedéw: prace z nieaktualnymi wersjami dokumentow, prace w
oparciu o niekompletny zestaw dokumentéw. Jest niezastapionym narzedziem przy wprowadzaniu i
utrzymaniu norm ISO 9000.
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O
KOMFORT
([

O

DDM9000Ooferuje przyjazne srodowisko pracy i tatwos¢ obstugi. System dostepny jest w wielu wersjach
jezykowych. Dzieki kazdorazowemu dopasowywaniu do indywidualnych potrzeb staje sie wygodnym
narzedziem w codziennej pracy.
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Korzysci wynikajgce z architektury internetowej:
O

O

Kadra zarzadzajaca ma mozliwos$¢ wgladu w dokumenty firmy oraz sledzenia stanu prowadzonych spraw
z dowolnego miejsca na Ziemi. Dzieki temu decyzje podejmowane sg bltyskawicznie i adekwatnie do
zmieniajacych sie warunkéw rynkowych.

O

Oddziaty firmy pracujg na jednej, centralnej bazie dokumentéw i danych. Dzieki temu nie rozwigzujg
wiele razy tego samego problemu, nie marnujg czasu na ciggte, wewnetrzne ustalenia. Kazdy klient
uzyskuje te same informacje w kazdym oddziale.
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Pracownicy poza firmg (handlowcy, serwisanci) realizujgcy zadania w terenie w kazdej chwili majg do
dyspozycji caty potencjat firmy. Mogg btyskawicznie odpowiadac na niestandardowe pytania, rozstrzygac
watpliwosci, ustalac¢ terminy. Dzieki temu dziatajg szybko i bezbtednie.
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Partnerzy majg wglad w aktualne oferty, cenniki i stany magazynowe. Ustalenie warunkow transakcji jest
szybkie i mozliwe poprzez elektroniczng wymiane dokumentdw. Juz nigdy nie ustysza "oddzwonimy
jutro". O
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